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Dott.ssa Amalia Allocca

Il Master Universitario sarà in grado di fornire
ai professionisti sanitari competenze
manageriali, organizzative e di leadership
necessarie per coordinare efficacemente
team multidisciplinari, migliorare i processi
assistenziali e garantire qualità, sicurezza e
continuità delle cure.

Nello specifico:
Comprendere i principi di management
sanitario, pianificazione e organizzazione
dei servizi sanitari e socio-sanitari;
Sviluppare competenze di leadership e
gestione dei team multidisciplinari,
favorendo motivazione, collaborazione e
sviluppo delle risorse umane;
Acquisire strumenti per gestire processi
organizzativi, budget, qualità e sicurezza
nelle strutture sanitarie;
Migliorare le capacità di comunicazione
interprofessionale e relazionale tra
professionisti, pazienti e famiglie;
Applicare strategie di problem solving e
decision making nella gestione
quotidiana delle attività sanitarie;
Conoscere e integrare le normative, linee
guida e standard di accreditamento nella
gestione dei servizi sanitari;
Promuovere innovazione organizzativa,
digitalizzazione e utilizzo di tecnologie per
ottimizzare l’efficienza e la qualità
dell’assistenza;
Sviluppare competenze di
autovalutazione, monitoraggio e
miglioramento continuo dei processi
assistenziali.

OBIETTIVI

Dott. Nicola Barbato
Dott. Antonio Fabretti 
Dott.ssa Amalia Allocca
Prof.ssa Cecilia Guariglia
Dott. Emanuele Costici

COMITATO SCIENTIFICO

DIRETTORE ORGANIZZATIVO
Dott. Antonio Attianese

TIROCINIO
Modalità FAD
Il tirocinio sarà svolto a distanza attraverso la
realizzazione di project work individuali o di
gruppo supervisionati dal corpo docente del
Master.

Il Master dura un anno ed ha un monte ore di  
1500.

DURATA

Gestire processi organizzativi, pianificare
attività assistenziali e monitorare la
qualità dei servizi sanitari.

Applicare principi di leadership
collaborativa, comunicazione efficace e
gestione dei conflitti nel contesto
sanitario.

Garantire sicurezza, qualità e continuità
delle cure, secondo le normative vigenti e
le linee guida professionali.

Integrare innovazione e tecnologia nei
processi assistenziali e gestionali.

Supportare lo sviluppo professionale del
personale sanitario attraverso formazione
continua e mentoring.

Collaborare con altre figure sanitarie,
amministrative e istituzionali per la
gestione efficiente delle risorse.

Il Master fornisce conoscenze/competenze
spendibili nel mondo del lavoro in linea e
secondo le indicazioni del proprio ordine
professionale di appartenenza e/o della
laurea posseduta.

PROFILO PROFESSIONALE
Il Professionista acquisisce competenze
avanzate di gestione, coordinamento e
leadership delle professioni sanitarie, e sarà in
grado di:

Coordinare team multidisciplinari
all’interno di strutture ospedaliere,
cliniche, territoriali e socio-sanitarie.

STRUTTURA

FAD 
MODALITÀ DI EROGAZIONE

FAD 
300 ore di lezioni, di cui:
       - 240 ore di FAD asincrona
       - 60 ore di coaching online

200 ore di tirocinio a distanza
900 ore di studio individuale
100 ore di verifiche e tesi finale
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SPS/07 Sistema sanitario e organizzazione
dei servizi: SSN, governance, modelli
organizzativi (UO/servizi/dipartimenti),
integrazione ospedale-territorio, 8 CFU

SECS-P/07 Management e organizzazione
del lavoro: pianificazione, programmazione,
gestione processi, gestione per obiettivi, 8
CFU

M-PSI/01 Gestione delle risorse umane e
leadership: coordinamento team,
competenze, conflitti, negoziazione,
valutazione, turnistica. Sociologia del lavoro
in ambito sanitario, 8 CFU

MED-43/B Qualità, sicurezza e risk
management: indicatori, audit clinico-
organizzativo, accreditamento, incident
reporting, sicurezza delle cure, 8 CFU

SECS-P/07 Economia sanitaria e budget
principi di contabilità, costi,
DRG/finanziamento, controllo di gestione
“per coordinatori”, 8 CFU

ING-INF/05 Diritto sanitario, lavoro,
responsabilità e privacy:profili di
responsabilità, normativa su professioni
sanitarie, rapporto di lavoro,
documentazione, GDPR. (regolamento
generale sulla protezione dei dati) La sanità
digitale, 4 CFU

MED-01/A Metodologia della ricerca e
strumenti per il miglioramento EBP/EBN,
lettura critica, project management,
costruzione di un progetto migliorativo, 4
CFU

DOCENTI

PROGRAMMA

REQUISITI DI AMMISSIONE
I destinatari del master sono coloro che
possiedono una laurea di primo livello o
specialistica secondo il vigente ordinamento
afferente ad una professione sanitaria; si
intendono ivi comprese le professioni di cui alla
Legge 01 febbraio 2006 n 43. Ai sensi e per gli
effetti dell’Art 1, punto 10 della Legge 08
gennaio 2002, n. 1, al corso possono essere
ammessi anche coloro che sono in possesso di
diplomi, conseguiti in base alla normativa
precedente, dagli appartenenti alle professioni
sanitarie di cui alle leggi 26 febbraio 1999, n. 42,
e 10 agosto 2000, n. 251 e 01 febbraio 2006 n 43.

Diploma di Master universitario di I livello 
“Management per il coordinamento delle
professioni sanitarie”;

60 CFU.

TITOLO RILASCIATO E CFU

Dott.ssa Amalia Allocca
Direttore sanitario aziendale del Gruppo San
Raffaele

Dott. Giovanni Zotta
Ministero della Salute

Dott.ssa Teresa Mazzone
Pediatra Libera scelta, Psicoterapeuta,
Presidente della SIP Lazio

Dott.ssa Claudia Condoluci
Responsabile del reparto Disabilità dello
sviluppo IRCCS San Raffaele

Dott.ssa Sara Massara
Neuropsichiatra Irccs San Raffaele

Prof. Pier Francesco Costici
Responsabile Unità operativa complessa
ortopedia e traumatologia Ospedale
Pediatrico Bambino Gesù

Dott. Nicola Barbato
Dirigente Professioni sanitarie, Prof ac
Università Tor Vergata

Dott. Antonio Fabretti
Dirigente Professioni Sanitarie San Raffaele
Roma

Dott.ssa Masone Francesca
Coordinatrice day service Ospedale San
Giovanni Addolorata

Dott. Salvatore Giannone
Psicologo psicoterapeuta Irccs San Raffaele

Dott.ssa Gina Bonanni
Coordinatrice reparto Disabilità dello
sviluppo Irccs San Raffaele

Prof.ssa Renata Tambelli
Professore universitario presso la facoltà di
medicina e psicologia dell’Università La
Sapienza di Roma

Prof.ssa Cecilia Guariglia
Professore universitario presso la facoltà di
medicina e psicologia dell’Università La
Sapienza di Roma  

Dott. Giovanni Dell’Isola
Pediatra ricercatore presso l’Irccs San
Raffaele

Dott.ssa Alessandra Forgione
Direttore UOC di medicina interna - Irccs
San Raffaele Roma
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COSTO

INFORMAZIONI

FAD: € 1.100,00

Per info su rateizzazione, modalità di
pagamento e agevolazioni consultare il sito
www.consorziohumanitas.com

Consorzio Universitario Humanitas 
Telefono: 06 3224818

Università Telematica San Raffaele Roma
Telefono: 800 12 86 06

Dott. Massimiliano Celi
Direttore di Dipartimento Agin e Cronicità –
Irccs San Raffaele Roma

Dott. Giuseppe Caminiti
Medico specialista in cardiologia presso
IRCCS San Raffaele Roma

Dott.ssa Flavia Ascolese
Psicologa psicoterapeuta presso Irccs San
Raffaele Roma

Dott.ssa Nadia Ricci
Psicologa ricercatrice presso Irccs San
Raffaele Roma

Dott.ssa Nadia Guardiani
Coordinatore di didattica infermieristica
presso Asl RM4
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